
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Comité de Estadística 
14a reunión 
11 abril 2018 
Ciudad de México, México 

 
Informe de avance sobre el establecimiento 
de una base de datos estadísticos exhaustiva 

 
 
Antecedentes 
 
1. El Consejo Internacional del Café, en su 120o período de sesiones, aprobó el Plan de acción 
quinquenal para la Organización Internacional del Café (OIC) (ICC-120-11). El objetivo del Plan de acción 
fue establecer la dirección general de la OIC en los cinco próximos años y proporcionar el contexto para la 
elaboración de programas anuales de actividades, con el fin de priorizar y asignar los recursos pertinentes. 
 
2. El programa de actividades de la Organización para el año cafetero 2017/18 (ICC-120-12) fue 
aprobado por el Consejo en su 120o período de sesiones y abarca las actividades que se emprenderán 
para lograr los objetivos estratégicos de la Organización. El primer objetivo estratégico que se define en 
el Plan de acción es “Proporcionar datos, análisis e información de talla mundial al sector y a los 
elaboradores de políticas”.  
 
3. Una de las actividades que figura en el programa del año cafetero 2017/18 es la de “Establecer 
una base de datos estadísticos exhaustiva que tenga información pertinente para los Miembros y 
terceras partes (suscriptores de pago, público en general)”. 
 
4. Para establecer una base de datos estadísticos exhaustiva se están llevando a cabo varias 
actividades. Estas son: 
 

a) Realizar una encuesta de la demanda con usuarios de datos (Miembros y terceras 
partes) para revisar y actualizar la cartera de variables que recopilará la OIC. 

b) Evaluar la calidad de la base de datos actual de la OIC. 
c) Redactar una propuesta de un nuevo sistema de gestión de datos que incluya una 

actualización de la base de datos, interconexiones y procesos, con miras a aumentar 
la eficacia del ingreso, calidad, manejo, almacenamiento y difusión de datos.  

 
5. En este informe se describen las medidas adoptadas por la Secretaría de la OIC, en estrecha 
consulta con los Miembros, con respecto a esas tres actividades. Tras someter a consideración los 
resultados iniciales, se adoptarán más medidas en la segunda mitad del año cafetero 2017/18. 
 
Medidas que se solicitan 
 

Se pide al Comité de Estadística que tome nota de este informe. 

SC 82/18 
 
23 marzo 2018 
Original:  inglés 
 
 

 

C 

http://www.ico.org/documents/cy2016-17/icc-120-11c-five-year-action-plan.pdf
http://www.ico.org/documents/cy2016-17/icc-120-12c-activities-17-18.pdf


 
 
 
 

INFORME DE AVANCE SOBRE EL ESTABLECIMIENTO DE  
UNA BASE DE DATOS ESTADÍSTICOS EXHAUSTIVA 

MARZO 2018 
 
Parte 1: Encuesta de la demanda 
 
1. Se efectuó una encuesta de la demanda del 29 de noviembre hasta el 15 de diciembre 
de 2017 para revisar la cartera de variables que recopilará la OIC y asegurar que los datos 
estadísticos que se facilitaban en la actualidad estaban en consonancia con las necesidades y 
prioridades de los usuarios.  
 
Metodología  
 
2. El 29 de noviembre de 2017 se envió un cuestionario por Internet, titulado 
“Cuestionario sobre información estadística de la OIC” y se invitó a los Miembros y terceras 
partes relacionadas con las actividades de la OIC a participar en la encuesta. Además, se puso 
el cuestionario en las redes sociales y el sitio web de la OIC. El cuestionario estuvo accesible 
a los Miembros y terceras partes en los cuatro idiomas oficiales de la OIC. La encuesta por 
Internet se cerró el 15 de diciembre de 2017 y la Secretaría recibió 312 respuestas válidas, 
66 de las cuales fueron de particulares en representación de países Miembros. El cuestionario 
se centró en evaluar la importancia de 42 variables diferentes que la OIC recopila con 
regularidad o que se solicitan con frecuencia. Los encuestados también podían mencionar 
otras tres variables como máximo que no estuviesen incluidas en el cuestionario y que ellos 
considerasen importantes. 
 
3. Las 42 variables que figuraban en el cuestionario entraban en las categorías generales 
siguientes:  producción, exportaciones, importaciones, consumo, precios, existencias/inventarios 
y factores socioeconómicos. Se pidió a los encuestados que clasificasen el nivel de 
importancia de cada variable en una escala de 5 puntos que fuese desde “nada importante” 
a “sumamente importante”.  
 
Resultados  
 
4. Todos los encuestados opinaron que las 42 variables eran por lo menos 
moderadamente importantes. La diferencia en importancia de cada variable no fue mucha en 
general entre el sector público (incluidos Miembros) y el sector privado. Eso confirma que los 
datos que la OIC recopila en la actualidad son importantes tanto para los Miembros como 
para terceras partes y deberán seguir formando parte de la base de datos. Las respuestas 
también identificaron la necesidad de recopilar variables adicionales, en particular 
indicadores socioeconómicos, para que la base de datos esté más completa.  
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5. Se extrajo una clasificación de la importancia de las variables según los niveles de 
importancia escogidos para cada una de ellas. Se asignó una puntuación a cada variable, 
ponderada según la frecuencia de respuestas para cada nivel de importancia. Por ejemplo, 
una variable para la que cada respuesta fuese “sumamente importante” recibiría una 
puntuación de 5, y una variable para la que cada respuesta fuese “nada importante” recibiría 
una puntuación de 1. Esa metodología se aplicó a cada variable y la puntuación resultante fue 
de 3,56 a 4,52. De entre las 10 variables con la puntuación más alta, dos (“Costo de 
producción” y “rentabilidad del cultivo de café”) no se recopilan con regularidad por la OIC 
en la actualidad. Véase en el Anexo II la lista completa de variables y la puntuación que 
recibieron. 
 
6. Hubo 111 respuestas válidas en los cuatro idiomas, en las que los Miembros y las 
terceras partes sugirieron otras tres variables que ellos consideraban importante que se 
incluyesen en la base de datos. Las otras variables que se mencionaron en respuesta a esa 
pregunta se refirieron a una serie de categorías generales relacionadas con agronomía, 
cambio climático, proyectos, financiación de la producción de café, componentes de los 
costos de producción, adición de valor e información sobre comerciantes de café. 
 
7. En resumen, el análisis de las respuestas al cuestionario de estadística de la OIC 
muestra: 
 

• La mayor parte de las variables que la OIC recopila en la actualidad son 
importantes para los usuarios, lo que confirma la utilidad de la base de datos 
actual.  

• Tan importantes como esas se consideran otras variables, tales como costo de 
producción y empleo, que no se recopilan en la actualidad en la base de datos 
de la OIC. 

 
8. Ahora que la encuesta de la demanda ya ha concluido, la próxima etapa del proceso 
será examinar las posibilidades de incluir algunas de las variables adicionales en una base de 
datos nueva y más completa. 
 
Parte 2: Calidad de los datos 
 
9. Se llevó a cabo un análisis de calidad de los datos de la base actual de datos 
estadísticos de la OIC como un primer paso hacia la propuesta de un nuevo sistema de gestión 
de datos. Ese sistema aumentaría la eficacia del ingreso, manejo, almacenamiento y difusión 
de datos y mejoraría también la calidad general de las estadísticas cafeteras de la OIC. 
Mediante una evaluación sistemática, el análisis de la calidad de los datos ofrecerá una mejor 
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comprensión de las características y calidad de los datos de la OIC e identificará también las 
principales esferas de preocupación en cuestión de datos. Además, los resultados de la 
encuesta indican que muchas de las variables que la OIC recopila actualmente son 
importantes para los usuarios, y el análisis de la calidad de los datos ayudará a asegurar que 
esa información sea de alta calidad para los usuarios. 
 
10. El Presupuesto Administrativo de la OIC para el ejercicio económico 2017/18 incluye 
una partida para contratar a un consultor externo que realice un análisis de la calidad de los 
datos y ayude a redactar la propuesta de un nuevo sistema de gestión de datos. La firma Data-
to-Value, que se escogió por haber logrado la puntuación más alta en los criterios 
seleccionados de entre tres ofertas, comenzó la tarea a finales de enero. 
 
Metodología  
 
11. El enfoque de Data-to-Value se dividirá en varias etapas y empezará con la creación 
de un catálogo completo de datos y un modelo de base de datos. El catálogo y modelo de 
datos proporcionará un resumen de toda la información en la base de datos de la OIC. 
Describirá series de datos por separado en términos fáciles de entender y demostrará cómo 
los distintos datos se relacionan unos con otros. Esa información hará posible que los usuarios 
encuentren con rapidez los datos que precisan y será necesaria para poner en práctica un 
nuevo sistema de gestión de datos. 
 
12. La siguiente etapa será evaluar la calidad de los datos estadísticos basándose en los 
siguientes parámetros:  exactitud, exhaustividad, coherencia, integridad y escala de tiempo. 
Durante la evaluación de la calidad, se analizaron metódicamente los datos para descubrir 
pautas, identificar duplicados y valores que faltaban, y confirmar si los datos respondían a las 
expectativas. Se señalaron a la atención de la Secretaría de la OIC pautas de datos que diferían 
de las expectativas, para determinar si la pauta surgía de cuestiones relativas a la calidad de 
los datos o eran valores previstos. En esa etapa se efectuaron varias iteraciones, empezando 
con las series más grandes (es decir, datos que estaban altamente interconectados con otros 
registros da datos o abarcaban una gran parte de registros de datos).  
 
Resultados 
 
13. Se analizaron los componentes técnicos del sistema (esto es, hardware, Servidor 
SQL) y la recopilación y el manejo de datos en la base de datos actual. El sistema actual de 
manejo de datos estadísticos funciona en Windows Servidor 2003 y SQL Servidor 2000, que 
tiene más de 15 años. Basándose en las conclusiones iniciales de ese análisis, el diseño 
actual del sistema de gestión de datos demuestra que la base de datos está en general bien 
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organizada y es sólida. Sin embargo, uno de los principales problemas del sistema actual es 
que mucho del hardware de la base de datos ya no tiene apoyo y precisará ser actualizado 
en un futuro cercano. Actualizar el hardware exigirá también actualizar el software para 
hacerlo compatible. Poner en práctica una nueva base de datos no solo mejorará la 
seguridad de la misma, sino que hará que la OIC pueda beneficiarse de los avances en 
tecnología que tuvieron lugar en estos últimos 15 años para mejorar la experiencia de los 
usuarios de datos de la Organización.  
 
14. El análisis de los datos estadísticos reveló pautas de datos poco habituales que 
identificaron unas cuantas series que podrían ser de calidad más baja. Muchas de esas 
pautas son el resultado de datos que faltan o de la falta de capacidad del actual sistema 
para manejar los datos más complejos que recibe la Secretaría. El actual sistema de gestión 
de datos fue pensado inicialmente para un propósito limitado y menos variables. Actualizar 
el sistema permitirá más flexibilidad en cuanto a satisfacer los cambios en las necesidades 
de los Miembros y otros usuarios, así como mejorar la eficacia de la recopilación y el 
procesamiento de datos en bruto, lo que resultará en una mejora de la calidad general de 
los datos. 
 
Resumen 
 
15. Los elementos principales del análisis son: 

a) El sistema actual es anticuado tanto en cuanto al hardware como al software. 
b) No hay servicio de apoyo para partes del sistema actual. 
c) La integridad de los datos está en peligro. 
d) Se necesita añadir nuevas variables para responder mejor a la demanda de los 

Miembros y de la comunidad cafetera mundial. 
 
16. El análisis de la calidad de los datos de la base de datos de la OIC finalizará a mediados 
de abril. Se presentarán a los Miembros en el período de sesiones del Consejo de septiembre 
de 2018 los resultados finales de ese análisis, las medidas adoptadas para remediar 
problemas que fueron identificados, y una propuesta de un sistema nuevo de gestión de 
datos.  
 
Conclusión  
 
17. El proceso de establecer una base de datos estadísticos exhaustiva se inició con la 
toma de contacto con interesados pertinentes mediante la encuesta y el análisis de la calidad 
de los datos que se describió en los párrafos precedentes.  
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18. Como resultado de la encuesta y el análisis de la calidad de los datos se llegó a las 
conclusiones siguientes: 
 

• La aportación que hicieron los Miembros y las terceras partes interesadas en 
el sector mundial del café mediante el cuestionario de estadística demostró 
que los datos de la OIC son una fuente fundamental de información y ayudaron 
también a identificar nuevas variables que la OIC debería pensar en añadir a 
su base de datos.  

• El análisis de la calidad de los datos que efectuó la firma de consultoría 
identificó pautas de datos poco habituales que serán abordadas por la 
Secretaría con miras a mejorar la calidad general de la base de datos durante 
el resto de este año cafetero y el año cafetero siguiente. El nivel de importancia 
que se identificó de las distintas variables en la encuesta ayudará a la 
Secretaría a priorizar en qué cuestiones relativas a la calidad de los datos 
centrarse al mejorar la calidad de los datos1.  

• El análisis de la calidad de los datos llegó a la conclusión de que la base de 
datos precisa ser actualizada, tanto para mejorar la eficacia en el manejo de 
datos como la seguridad. El análisis también produjo el conocimiento y la 
documentación necesaria para actualizar el sistema actual de gestión de 
datos.  

 
19. En el 122o período de sesiones del Consejo Internacional del Café la Secretaría 
presentará a los Miembros un informe detallado y una propuesta para que la examinen: 
 

• La OIC recopilará una lista final de todas las variables basándose en un análisis 
de la Secretaría que tendrá en cuenta las conclusiones de la encuesta y la 
accesibilidad de datos sobre esas nuevas variables.  

• Una propuesta de un nuevo sistema de gestión de datos que tenga en cuenta 
no solo los resultados de la evaluación de la calidad de los datos de la base de 
datos actual, sino también la inclusión de nuevas variables, basándose en los 
resultados de la encuesta. La propuesta también examinará maneras de 
facilitar el suministro de datos de los Miembros, así como la evaluación e 
información de la calidad de los datos facilitados. 

• La nueva base de datos reflejará una mejora en la calidad general de los datos 
actuales de la OIC y aumentará la eficacia del ingreso, manejo, 
almacenamiento y difusión de datos. 

 

                                                      
1 La Secretaría está también trabajando con la mesa redonda de estadística para identificar y abordar cuestiones 
relacionadas con la calidad de los datos. 



ANEXO I 
 
 
 

CUESTIONARIO SOBRE INFORMACIÓN ESTADÍSTICA:  MIEMBROS 

 

Le agradeceríamos la amabilidad de dedicar unos minutos a cumplimentar el siguiente 
cuestionario. Sus respuestas ayudarán a la Organización Internacional del Café a mejorar la 
calidad de su información estadística y asegurar que aborde de la mejor manera posible las 
necesidades y prioridades de los participantes en el sector cafetero. El plazo final para el envío 
de respuestas es el 15 de diciembre de 2017. 
 
1. Escoja la opción que mejor describa su organización o afiliación: 

Sector público (organismo de gobierno, organización internacional, etc.) 

Academia/Investigación 

Sector privado 

Otros 
 
En el caso que haya seleccionado “Otros”, por favor especifique: 

 
 
2. ¿Está suscrito a los informes estadísticos de la OIC? (Estadísticas mensuales del comercio, 
boletines trimestrales de estadística o estadísticas de comercio anuales)? 

Sí No  
 
3. ¿Qué tan familiarizado está con los datos estadísticos de la OIC? 

Nada familiarizado 

Ligeramente familiarizado 

Medianamente familiarizado 

Muy familiarizado 

Sumamente familiarizado 
 
4. La OIC proporciona datos a nivel mundial, regional y nacional.  ¿En qué nivel o niveles está 
usted interesado? (Marque todos los que procedan). 

a. Mundial 

b. Regional 

c. Nacional 
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5. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación con la producción de café? 

  Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

 
Producción por volumen 1  2  3  4  5  
Producción por tipo 
(Arábica o Robusta)  1  2  3  4  5  
Producción por método de elaboración 
(vía seca o vía húmeda)  1  2  3  4  5  

Calidad de café producido 1  2  3  4  5  
Variedades/Cultivares producidos  
(por ejemplo, Geisha, Java, Bourbon) 1  2  3  4  5  
Volumen de café certificado producido 
(por ejemplo, Comercio Justo, etc.) 1  2  3  4  5  

Superficie total de producción de café 1  2  3  4  5  

Número total de cafetos 1  2  3  4  5  

Número de cafetos en producción 1  2  3  4  5  

Edad de los cafetos 1  2  3  4  5  
 

6. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación con las exportaciones de café? 
 
 
 

Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

Exportaciones por volumen 1  2  3  4  5  

Exportaciones por valor 1  2  3  4  5  
Exportaciones por tipo 
(Arábica, Robusta) 1  2  3  4  5  
Exportaciones por método de 
elaboración (vía seca o vía húmeda) 1  2  3  4  5  
Exportaciones por forma 
(por ejemplo, verde, tostado, soluble) 1  2  3  4  5  
Volumen de café certificado exportado 
(por ejemplo, Comercio Justo, etc.)      

Calidad de las exportaciones 1  2  3  4  5  

Exportaciones por destino 1  2  3  4  5  
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7. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación con las importaciones de café? 
  
 
 

Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

Importaciones por 
volumen 1  2  3  4  5  

Importaciones por valor 1  2  3  4  5  
Importaciones por forma 
(verde, tostado, soluble)  1  2  3  4  5  
Importaciones por 
origen 1  2  3  4  5  
 

8. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación con el consumo de café? 
  
 
 

Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

Consumo total de café por 
volumen/peso 1  2  3  4  5  

Consumo por habitante 1  2  3  4  5  
Consumo de café por tipo 
(por ejemplo, tostado o 
soluble) 

1  2  3  4  5  

Consumo individual 
(cápsulas de café, bolsitas, 
unidosis, etc.) 

1  2  3  4  5  

Volumen del consumo 
fuera de casa 1  2  3  4  5  
Consumo de café por 
grupo de edad 1  2  3  4  5  
Consumo de café por 
nivel de ingresos 1  2  3  4  5  
 
 
9. Con respecto a la producción, las exportaciones, las importaciones y el consumo, ¿con qué 
frecuencia desearía que los datos estuviesen disponibles? (Marque todos los que procedan) 

a. Anualmente (por ejemplo, año civil, año cafetero, año de cosecha) 

b. Trimestralmente 

c. Mensualmente 
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10. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación con los precios del café? 
 
 
 

Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

Precios del café pagados 
a los agricultores 1  2  3  4  5  
Precios nacionales de 
café al por mayor 1  2  3  4  5  
Precios nacionales de 
café al por menor 1  2  3  4  5  
Precios nacionales de 
café para consumo fuera 
de casa 

1  2  3  4  5  

 

11. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación a existencias e inventarios? 
  
 
 

Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

Volumen de existencias 
de café en países 
exportadores 

1  2  3  4  5  

Volumen de inventarios 
de café en países 
importadores 

1  2  3  4  5  

 

12. ¿Qué importancia tienen los siguientes temas en relación con la socioeconomía del sector 
cafetero? 
 
 
 

Nada 
importante 

Ligeramente 
importante 

Medianamente 
importante 

Muy 
importante 

Sumamente 
importante 

Número de caficultores 
o familias productoras 
de café 

1  2  3  4  5  

Empleo en el sector 
cafetero 1  2  3  4  5  
Empleo en el sector 
cafetero por género 1  2  3  4  5  
Empleo en el sector 
cafetero por grupo de 
edad 

1  2  3  4  5  

Tamaño medio de una 
finca cafetera 1  2  3  4  5  

Costo de producción 1  2  3  4  5  
Rentabilidad de la 
producción de café 1  2  3  4  5  
 
13. Enumere tres variables que considere importante que la OIC recopile, pero que no están 
incluidas en lo que precede: 
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14. Comentarios 
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PUNTUACIÓN DE VARIABLES DE LA ENCUESTA 
 

Variable 
¿Recopila actualmente 

la OIC esta variable? 
Puntuación 
ponderada 

Costo de producción No 4,52 
Precios del café pagados a los agricultores Sí 4,49 
Rentabilidad de la producción de café No 4,45 
Exportaciones por volumen Sí 4,44 
Exportaciones por tipo (Arábica, Robusta) Sí 4,42 
Producción por volumen  Sí 4,40 
Producción por tipo (Arábica o Robusta)  Sí 4,39 
Consumo total de café por volumen/peso  Sí 4,39 
Importaciones por origen  Sí 4,34 
Exportaciones por destino Sí 4,30 
Calidad de café producido No 4,28 
Superficie total de producción de café  Sí 4,27 
Importaciones por volumen  Sí 4,23 
Consumo por habitante Sí 4,20 
Volumen de existencias de café en países exportadores Sí 4,18 
Precios nacionales de café al por mayor  Sí 4,15 
Volumen de inventarios de café en países importadores Sí 4,15 
Exportaciones por valor Sí 4,14 
Número de caficultores o familias productoras de café No 4,10 
Calidad de las exportaciones Sí, opcional 4,09 
Exportaciones por forma (por ejemplo, verde, tostado o soluble) Sí 4,05 
Consumo de café por tipo (por ejemplo, tostado o soluble)  No 4,04 
Empleo en el sector cafetero No 4,04 
Precios nacionales de café al por menor Sí 4,03 
Tamaño medio de una finca cafetera No 4,02 
Importaciones por forma (verde, tostado, soluble)  Sí 3,98 
Volumen de café certificado producido (por ejemplo, Comercio Justo, etc.) No 3,96 
Importaciones por valor  Sí 3,95 
Volumen de café certificado exportado (por ejemplo, Comercio Justo, etc.) Sí, opcional 3,93 
Volumen del consumo fuera de casa No 3,88 
Precios nacionales de café para consumo fuera de casa No 3,86 
Consumo de café por grupo de edad No 3,84 
Producción por método de elaboración (vía seca o vía húmeda)  Sí 3,80 
Exportaciones por método de elaboración (vía seca o vía húmeda) Sí 3,79 
Consumo individual (cápsulas de café, bolsitas, etc,) No 3,79 
Edad de los cafetos Sí 3,79 
Número de cafetos en producción  Sí 3,75 
Número total de cafetos  Sí 3,74 
Consumo de café por nivel de ingresos No 3,71 
Empleo en el sector cafetero por grupo de edad No 3,68 
Empleo en el sector cafetero por género No 3,63 
Variedades/cultivares producidos (por ejemplo, Geisha, Java, Bourbon) No 3,56 
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